
Сервис «152DOC»
Формируем документы 
в соответствии с ФЗ-152



Основные изменения в 152-ФЗ

1 сентября 2022 года были внесены изменения в 152-ФЗ:

1 марта 2023 года внесены изменения в 152-ФЗ:

18 ноября 2023 вводится Новый индикатор риска нарушения в сфере ПДн. Роскомнадзор будет сличать уведомление в реестре 
операторов и документ Политика в области обработки персональных данных. И, если будет выявлено более 3х расхождений, то РКН 
имеет право инициировать контрольную проверку организации!

Понятие Оператор ПДн было расширено, теперь это любое юридическое лицо, ИП, самозанятый или физическое лицо, которое 
обрабатывает персональные данные с помощью средств автоматизации, было 9 исключений, осталось 3 требования к ЛНА. 
Ранее была только рекомендация, теперь требование по созданию ЛНА

Требование к Политике в области обработки ПДн. Установлены требования по оформлению документа и требования
по размещению в сети интернет

Требования к подтверждению уничтожения ПДн

Оценка вреда, который может быть причинен Субъектам ПДн и Акт оценки вреда

Уведомление РКН об изменениях в работе с ПДн

!
Декабрь 2023 года. Изменились суммы штрафов за нарушение ч.2 ст. 13.11- получение письменного
согласия в предусмотренных законом случаях. Сейчас сумма штрафа составляет от 300 000 – 700 000 
рублей !!!



Основные изменения в 152-ФЗ

30 ноября 2024 года принят Федеральный закон от 30.11.2024 № 420-ФЗ "О внесении изменений в Кодекс
Российской Федерации об административных правонарушениях"

Увеличены штрафы за отсутствие Уведомление о намерении осуществлять обработку ПДн (наличие компании в реестре 
операторов). Суммы штрафов до 300 000 рублей

Увеличены штрафы за отсутствие Уведомления об инцидентах (утечках). Суммы штрафов до 3 000 000 рублей

Кратно увеличены штрафы и усиливается административная ответственность за действия/бездействие оператора, повлекшие
утечку перс. данных Часть 12-14 ст. 13.11 КоАП. Суммы штрафов до 15 000 000 рублей

!
С Декабря 2024 года введена уголовная ответственность Статья 272.1: Предусматривающая ответственность за
незаконное хранение/сбор/передачу персданных, полученных незаконным путем в зависимости от содеянного —
наказание может составить от 4 до 10 лет лишения свободы

30 ноября 2024 года принят Федеральный закон от 30.11.2024 № 421-ФЗ "О внесении изменений в Уголовный
кодекс Российской Федерации"



Правильная работа с ПДн в организации 
начинается с пакета ЛНА
(в законодательстве используется понятие ОРД)

ОРД (организационно-распорядительная документация) — это комплект документов, 
который описывает порядок защиты персональных данных и работу с ПДн. Требования 
по созданию регламентируются 152-ФЗ и ПП 1119

Сервис 152DOC – позволяет сформировать
полный пакет ОРД

Формы документов ОБНОВЛЯЮТСЯ, как только 
происходит изменения в законодательстве

Всегда актуальные документы!

Пакет документов содержит:

Приказы
Распоряжения
Постановления
Инструкции
Журналы
Регламенты
Формы уведомлений

!



Пакет ЛНА состоит из
следующих документов, 
более подробно 
ознакомиться со списком 
и содержанием 
документов можно на 
демо-встрече



Можно сделать документы самостоятельно, но

Не все формы документов можно найти

Не все документы находятся в актуальном состоянии — после 1 марта 2023 года 
очень много документов претерпели изменения и некоторые формы не актуальны

А из тех документов, которые находятся в актуальном состоянии— нуждаются
в детальной проработке: нужно разобраться как правильно заполнить документацию 
(документация содержит много законодательной специфики, большинство клиентов
не знают нюансов)

!

!

!

В итоге: компаниям приходится содержать штат специалистов для работы с персональными данными.
И это влечет за собой дополнительные расходы



В нашем сервисе все документы
соответствуют требованиям законодательства

Актуальные формы
Необходимо отслеживать изменения форм документов, вносить изменения по ответственным
сотрудникам, если меняются цели сбора, категории ПДн

Доступ для сотрудников
Все сотрудники, задействованные в работе с ПДн, должны иметь доступ к документам,                     
должны быть ознакомлены с документами и быть в курсе изменений

Соответствие требованиям к оформлению документов
Соответствуют ГОСТ 7.0.97-2016. 
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Удобно поддерживать в актуальном состоянии
Не нужно хранить исходные файлы, чтобы обновлять документацию. Можно вносить правки в шаги 
сервиса и оперативно поддерживать документы в актуальном состоянии
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Преимущества

Уникально
Сервис не требует установки и позволяет
работать из любой точки мира

Профессионально
Сервис создан и поддерживается
ведущими экспертами отечественной ИБ-индустрии

Конфиденциально
Подключение к сервису происходит
по защищенному каналу с ГОСТовым шифрованием

Защищенно
Все данные хранятся в геораспределенном
ЦОДе на территории РФ в аттестованной ИС



Преимущества

Подача первичного Уведомления в реестр операторов сразу из сервиса 152DOC
1. Это делается в правильной последовательности, и содержание уведомления соответствует вашим 

документам
2. Экономия вашего времени. Так как создать уведомление на портале РКН с первого не всегда 

получается из-за не хватки времени на заполнение.
3. Отсутствие ошибок, в сервисе 152DOC все ошибки будут подсвечены и вы сможете задать вопрос в 

чат нашим специалистам, которые помогут вам заполнить уведомление правильно.

Конструктор Согласий
1. Это не просто общий шаблон, который подставляется название организаций! Это продуманный 

выбор нужной формы Согласия, под любую жизненную ситуацию
2. Это возможность создавать Согласия сразу для большого количества человек, автоматически 

подставляя их данные
3. Отсутствие ошибок, в сервисе 152DOC предусмотрено, чтобы вы не допускали таких ошибок, как:

- нецелевой сбор данных
- избыточный сбор данных
- неверные сроки и условия окончания обработки



Для чего нужны документы ЛНА

Исполнение требований 152-ФЗ и ПП 1119
Документы – это организационная мера защиты персональных данных. Без 
документов невозможно выстроить правильную работу с Перс данными

Стабильная работа компании
ЛНА описывает порядок поступления, хранения и уничтожения Пдн в компании.
С помощью ЛНА устанавливаются уровни ответственности сотрудников

Прохождения проверок ФСБ, ФСТЭК, Роскомнадзор
Именно с пакета ЛНА начинается любая проверка
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Смягчающее обстоятельство
В случае рассмотрение судебных дел о нарушениях в работе с перс данными 
и/или утечкой перс данных, документы будут являться смягчающим 
обстоятельством при выборе меры наказания
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Проверки РКН и что проверяют

Профилактический визит – проверяют все ЛНА. Под проверку попадают компании, подавшие уведомление в 2023 году

Проверки сайтов компаний – выборочно проверяют сайты, где есть формы сбора персональных данных

Проверяют:

1. Наличие документа Политика в области обработки Персональных данных

2. Наличие правильных ссылок и правильного документа Согласие на обработку персональных данных

3. Наличие сервисов аналитики Яндекс и Google

4. Наличие куки баннеров

5. Поданное уведомление в РКН

6. Соотвествие документа Политика по обработке персональных данных и Уведомление в Роскомнадзор

7. Правильно оформленные фотографии сотрудников и/или клиентов на сайте



Проверки РКН могут быть по поступившим жалобам от 
физических лиц. Кто может быть инициатором жалоб:

Для крупных компаний
МА

Угроза со стороны конкурентов, могут подать 
жалобу в РКН и инициировать проверку.
Если в компании всё сделано правильно,            
то можно работать спокойно

Для маленьких компании с небольшим штатом
(до 50 сотрудников)
ВМ

Особенно подвержены риску со стороны 
сотрудников. Так как сотрудники знают,
что не сделано в компании и могут использовать это 
в своих интересах. В небольшие компании сложнее 
найти сотрудников. И по статистике чаще возникают 
конфликты между работодателем и сотрудником



Знакомьтесь,
Сервис «152DOC»!



Как подготовить документы ЛНА, Политику и Уведомление 
в РКН, чтобы избежать расхождений в документах

Сервис «152DOC»!

Сервис «152DOC», с помощью которого можно правильно и оперативно подготовить 
документы и соблюсти последовательность. Спрашивайте у вашей обслуживающей
организации



Как подготовить документы ЛНА, Политику и Уведомление 
в РКН, чтобы избежать расхождений в документах

Сервис построен таким образом, что сначала вы заполняете шаги мастера подготовки документов и формируете печатные формы

Вам не нужно думать о том, какие документы нужны, какие формулировки должны быть в документах, вы просто двигаетесь          
по шагам и вносите информацию по персональным данным, обрабатываемым вашей компаний



Как подготовить документы ЛНА, Политику и Уведомление 
в РКН, чтобы избежать расхождений в документах

Пример готового документа – вносите дополнения (если требуется), 
распечатываете, утверждаете, подписываете и работаете



Как подготовить документы ЛНА, Политику и Уведомление 
в РКН, чтобы избежать расхождений в документах

После того как вы подготовили ЛНА, следующим шагом в сервисе «152DOC» вы переходите к 
созданию шаблона Уведомления в РКН. Уведомление создается на основании данных, которые вы 
указали в ЛНА. Поэтому частично шаги будут заполнены. Это позволяет избежать различий в ЛНА, 
Политике и в форме уведомления в РКН



Конструктор Согласий

Проблема правильного формирования Согласий существует практически в каждой компании, риски связанные с ошибками в 
составлении документа Согласия могут стоить от 300 000 до 700 000 рублей (ч.1 ст. 13.11 и ч.2 ст. 13.11 КоАП )

Для удобства пользователей мы разработали конструктор Согласий – удобный чат бот и пошаговый мастер помогут разработать 
Согласия для разных ситуаций

Возможность подгружать списки сотрудников позволяют создавать неограниченное количество Согласий



Тарифы



Тарифы для группы компаний (ГК)

На основании официального письма с перечнем организаций

На основании учредительных документов

!
*для групп компаний более 15 юр.лиц

скидка обсуждается индивидуально



Размер штрафа, руб.

Гражданин

Вид нарушения

Обработка ПДн 
в незаконных случаях

2 — 6 тыс.
Повторное: 
4 — 12 тыс.

10 — 20 тыс.
Повторное: 
20 — 50 тыс.

60 — 100 тыс.
Повторное: 
100 — 300 тыс.

10 – 20 тыс. 
Повторное: 
50 — 100 тыс.

Ч. 1 ст. 13.11,
Ч. 1.1 ст. 13.11

100 — 300 тыс.
Повторное: 
300 — 500 тыс.

300 — 700 тыс.
Повторное: 
1 — 1,5 млн.

100 – 300 тыс. 
Повторное: 
500 тыс. — 1 млн.

Ч. 2 ст. 13.11,
Ч. 2.1 ст. 13.11

6 — 12 тыс. 30 — 60 тыс. 10 — 20 тыс. Ч. 3 ст. 13.11

100 — 200 тыс.
Повторное: 
500 — 800 тыс.

1 — 6 млн.
Повторное: 
6 — 18 млн.

1 — 6 млн.
Повторное: 
6 — 18 млн.

Ч. 8 ст. 13.11,
Ч. 9 ст. 13.11

10 — 15 тыс.
Повторное: 
15 — 30 тыс.

1,5 — 3 тыс.

30 — 50 тыс.
Повторное: 
50 — 100 тыс.

Обработка ПДн 
без письменного согласия

Не опубликована политика 
обработки ПДн

Невыполнение обязанности 
по обеспечению записи, 
систематизации, накопления, 
хранения, уточнения или 
извлечения ПДн, которые 
собрали через интернет

Должностное
лицо

Компания ИП

Норма КоАП

100 — 300 тыс. 500 тыс. — 1
млн.

100 — 300 тыс. ст. 13.11.3Нарушение требований 
в области размещения 
биометрических ПДн

Если не предприняты меры по обеспечению безопасности ПДн, то получите штрафы



Спасибо за внимание!

Вконтакте

152DOC в соцсетях:

Телеграмм
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